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TABELLA ORDINI 

Attach file File word, pdf o mail relativo all’ordine effettuato dal cliente  

Cliente Nome del cliente che ha emesso l’ordine 

Partner Eventuale nome del partner attraverso il quale è stato possibile entrare sul 
cliente in questo ordine 

Stato 

Stato dell'ordine: 
 WORKING: è considerato attivo un qualsiasi ordine per il quale 

manca ancora da fatturare almeno una componente 
 CLOSED: ordine fatturato interamente, in tutte le sue componenti 
 OPEN: ordine relativo ad una richiesta di giornate a chiamata 

(contratto quadro) o a consumo 

Numero Eventuale numero d’ordine espresso sul documento ricevuto dal cliente 

Commessa 

Numero della commessa assegnato internamente da Hacking Team. 
xxxx.AAAA, dove: 

 xxx: numero progressivo delle commesse relative all'anno in corso 
 AAAA: anno 

Tematica 

Codice della tematica relativa all’attività ordinata: 
 01 - ethical hacking 
 02 - difesa perimetrale 
 03 - application security 
 04 - anomaly detection 
 05 - monitoring 
 06 - DLP 
 07 - IAM 
 08 - endpoint security 
 09 - encryption 
 10 - IT audit 
 11 - analisi forense 
 12 - altro 
 13 - offensiva 

Commerciale Commerciale Hacking Team che ha gestito la trattativa, emesso l’offerta e 
ricevuto l’ordine 

Prodotto 

Nome dell’eventuale prodotto rivenduto 
NB: in caso di ordini comprendenti più prodotti occorre inserire una riga 
per ogni prodotto, riportando, della parte servizi, la quota parte ad esso 
relativa. Ovviamente in questo caso rimangono identici gli estremi 
dell’ordine. 

Prezzo Prezzo del prodotto al cliente 

Costo Costo del prodotto ad Hacking Team 

Fatturazione 
prodotti 

Modalità di fatturazione dei prodotti: 
 alla consegna 
 all’ordine 
 al collaudo 
 a fine lavori 

Servizi Prezzo dei servizi al cliente 
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Fatturazione 
servizi 

Modalità di fatturazione dei servizi: 
 a corpo 
 a giornata 
 a chiamata 

Giornate 

Nel caso di progetto a corpo rappresenta il numero totale di giornate 
stimate. 
Nel caso di servizi ordinati a consumo o a chiamata, rappresenta il numero 
totale di giornate da erogare. 

Steps 

Descrizione sintetica degli steps di fatturazione, ad esempio: 
 50% all'ordine e 50% alla consegna 
 tutto all'ordine 
 50% all'ordine e 50% al collaudo 
 30% all'ordine, 30% al SAL, 50% a fine lavori 

Inizio Data stimata di inizio delle attività 

Consegna Data stimata di termine delle attività 

Offerta Numero di offerta a cui si riferisce l'ordine 

 


