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Spett.le HT S.r.l. =,
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c.a. Lucia Rana

Roma, 26/10/2011

Oggetto: offerta commerciale

A seguito della Vostra gentile richiesta, Vi sottoponiamo ns. migliore offerta:

Cons.
|prevista

01. USB | Quantita

USB 2GB con connettore slide a scomparsa e cordino per cellulare. Confezionata in scatolina | 1g/11/2011 100
in cartoncino non personalizzato. Tassa SIAE inclusa
Dimensioni: 40mm x 17mm

Personalizzazione: stampa 2 colori 1 lato unico soggetto
NB: il prezzo include trasporto in unica soluzione

éuantité: 100

prezzo unitario [in euro]: ’8,6000

"t‘c;tale fornitura [in euro]: 860,000

spese accessorie: 0,000 (Descrizione non disponibile)

 TOTALE FORNITURA [in suro]: 860,00 + iva

VALIDITA' DELL'OFFERTA’

Il rispetto delle modalita e dei tempi di consegna su indicati potranno essere mantenuti esclusivamente se la presente offerta
commerciale sara controfirmata per accettazione entro e non oltre il: 28/10/2011

Decorsa tale data, in difetto di ricezione dell'accettazione , si intendera revocata.

MODALITA' E TERMINI DI PAGAMENTO ) Credito Bergamasco
Bonifico bancario a 60gg d.f. da corrispondersi alle seguenti | Fil- 129 Roma Medaglie d'Oro

coordinate bancarie ABI:03336
CAB:03204

¢/c:000000024606
IBAN: IT83 T 03336 03204 000000024606
SWIFT: CREBIT21129

accettazione del suo contenuto e delle condizioni generali di

contratto allegate, parte integrante della presente offerta.
Cromo Lab S.r.l.

Per accettazione \{ella pras¢H§, &gv nteqtd e dellé condizioni generali di contratto allegate.
Timbro e firma ViaWosggva, 13 -

@
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CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO

1 Oggetto del - Foro petent

1.1 Le presenti condizioni generali di contratto si applicano insieme alle condizioni contenute
o specificate nel modulo ‘offerta commerciale’, posto sul retro delle presenti. Le disposizioni
che differiscono dalle presenti condizioni di vendita o da quelle stabilite dalla legge, saranno
vincolanti per la Cromo Lab S.r.l. solo se accettate per iscritto. La fornitura di merci e di
servizi o laccettazione di pagamenti senza alcuna riserva non comporta comunque
accettazione di condizioni diverse dalle presenti. 1.2 Il committente si affida aii'esperienza
delia Cromo Lab S.r.l. per le scelte creative e funzionali nello sviluppo e fornitura dei beni,
opere e servizi commissionati, delegandone fa realizzazione con le modalita ed i criteri
esposti nel presente contratto, senza avere, a tale proposito, la facoltd di eccepire efo
obiettare alcunché. 1.3 La Cromo Lab S.r.l. siimpegna a fornire al committente beni e servizi
che soddisfino le specifiche funzionali indicate nel modulo ‘offerta commerciale' e nella
eventuale documentazione ad esso allegata. 1.4 Il presente contratto & disciplinato dalia
legge italiana. Per qualsiasi controversia derivante da la interpretazione, esecuzione,
risoluzione ecc. del presente contratto, sara esclusivamente competente il Foro di Roma.
2, Caratteristiche dei prodotti e dei servizi forniti

2.4 Eventuali informazioni o dati sulle caratteristiche e/o specifiche tecniche dei beni o delle
apere o dei servizi contenute in dépliant, listini prezzi, cataloghi o documenti similari sono
puramente indicativi. Tali dati od informazioni sene vincolanti solamente se espressamente
convenuti come tali dalle parti nelle condizioni speciali contenute nel moduio ‘offerta
commerciale’. 2.2 Non sono in ogni case opponibili a Cromo Lab S.r.I. le modifiche apportate
ai beni, alle opere, ai servizi forniti che, senza alterame le caratteristiche essenziali,
dovessero essere necessarie od opportune per un loro miglioramento tecnico-qualitativo, o
per il rispetto della normativa vigente, ovvero laddove fossero appontate direttamente dal
produttore degli stessi. 2.3 E' espressamente attribuita a Cromo Lab S.ri. una tolleranza,
nella consegna dei beni ordinati dal committente, del 5%. Quest'ultimo, pertanto, laddove i
beni ricevuti siano inferiori per numero, owvero affetti da vizi in misura non superiore al 5%
del totale, non avra diritto ad alcuna riduzione di prezzo, né ad alcun indennizzo.
3. Termini di consegna

3.1 It committente si impegna a fomire quanto prima a Cromo Lab S.r.l. le informazioni per la
prestazione della fornitura o dei servizi o per lo sviluppo delle opere e comunque non oltre
alle scadenze previste nelle condizioni speciali contenute nel modulo ‘offerta commerciale' 0
nella documentazione ad esso allegata. 3.2 Se non espressamente convenuti come
perentori, i termini di consegna o di fornitura di Cromo Lab S.r.l. sono indicativi e, salvo il
caso di dolo o colpa grave, essi non danno diritto al committente di pretendere risarcimenti o
penali per ritardi. 3.3 Alla Cromo Lab S..l, comunque, & espressamente attribuito un
periodo di tolleranza, rispetto ai termini di consegna della fornitura pattuiti, fine ad ulteriori
novanta giorni; in tale evenienza sara onere di Cromo Lab S.r.. avvisare il committente per
iscritto. 3.4 Salvo il caso di dolo o colpa grave, non si considera imputabile alla Cromo Lab
S.r.l. I'eventuale ritardo dovuto a cause di forza maggiore (cosi come definite dall'art. 8) o ad
atti od omissioni del committente (ad es. omessa comunicazione delle informazioni
necessarie per il completamento dellordine). 3.6 A fronte di un ritardo nella consegna che
sia esclusivamente imputabile alla Cromo Lab S.r.l. per suoi comprovati dolo o colpa grave,
il committente potra richiedere, previa messa in mora per iscritto, il risarcimento del danno
effettivo da lui dimostrato, entro il limite massimo del cinque percento del valore dei beni,
delle opere o dei servizi acquistati. 3.6 Il pagamento della penale di cui all'art. 3.5 esclude
qualsiasi ulteriore risarcimento del danno patito dall'committente per la mancata o ritardata
consegna o fomitura dei beni, dei servizi o delle opere. 3.7 Il differimento nella consegna o
fornitura dei beni, o servizi ad opere che sia stato comunicato ai sensi dellart. 3.3, non da
diritto al committente di pretendere alcun risarcimento del danno eventualmente sofferto. Per
converso, il committente, superato il periodo di tolleranza di cui allart. 3.3 e dandone avviso
per iscritto 1a Cromo Lab S.rl., pué validamente recedere dal presente contratto senza il
pagamento di alcuna penale. In caso di recesso da parte del committente, la Cromo Lab

6.5 La Cromo Lab S.r.l., comunque, in caso di mancaio rispetio dei termini di pagamento da
parte del committente, avra il diritte di considerare risolto il presente contratto, di trattenere,
quale indennizzo convenzionalmente pattuito, quanto ricevuto a titolo di deposito cauzionale,
e di agire per il risarcimento dell'eventuale maggiore danno subito.

7. Riserva di proprieta

7.1 E' espressamente convenuto che la merce ordinata resta di esclusiva proprieta della
Cromo Lab S.rl., sino a che la stessa non sia stata a quest'uitima integralmente pagata.
8.Garanzia

8.1 Le parti espressamente convengono che la Cromo Lab S.r.1., in deroga alle previsioni del
Codice Civile, non sara tenuta a fornire alcuna garanzia sui beni oggetto del presente
contratto, intendendo il committente avvalersi del proprio diritto alla garanzia solo dei
confronti del produttore e/o distributore delle merci; Cromo Lab S.r.l, comunque, fornira la
massima collaborazione affinche il commitiente riceva la garanzia dal produttore e/o
distributore delle merci.

9. Forza maggiore

9.1 Salvo le ipostesi di dolo o colpa grave, Cromo Lab S.rl. potra recedere dal presente
contratto o sospenderne l'esecuzione, senza che il committente possa reclamare alcun
risarcimento al danno, quando tale esecuzione sia resa impossibile o eccessivamente
onerosa da impedimenti imprevedibili indipendenti dalle rispettive volonta quali scioperi,
boicottaggi, serrate, incendi, guerre, guerre civili, sommosse e rivoluzioni, requisizioni,
embargo, interruzioni di energia, ritardi nelle consegne. 8.2 La esecuzione del presente
contratto & da considerarsi eccessivamente onerosa ai sensi del precedente art. 6.1 quando
i costi aggiuntivi od i maggiori oneri che la Cromo Lab S.r.l. dovrebbe sopportare superano il
dieci percento dellimporte defla fornitura.

10. Diritti dei consumatori

10.1 Nel caso in cui il presente contratto sia stato stipulato fuori dai locali commerciali, ai
sensi dell'art. 5 D.Lgs 50/1992 si informa il cliente che potra esercitare il dintto di recesso
dandone comunicazione alla Cromo Lab S.r.i. mediante lettera raccomandata AR. entro 7
giorni dalla attivazione dei servizi o la fornitura dei beni. 10.2 Qualora il contratto sia stipulato
a distanza ai sensi dell'art. 3 D.Lgs.185/98, la Cromo Lab S.r.l. informa il cliente che potra
esercitare il diritto di recesso dandone comunicazione alla Cromo Lab S.r.l. mediante lettera
raccomandata A.R. entro 10 giorni dalla conclusione del Contratto secondo le modalita e nei
limiti previsti dal'art. 5 D.lgs. 185/99.

11. Informativa sulla privacy

| dati personali forniti dal committente saranno raccolti ed utilizzati da Cromo Lab S.r.i., nel
pieno rispetto della normativa di cui al D.Lgs. n. 196 del 30 giugno 2003 e successive
integrazioni.

Ai sensi e per gli effetti di cui allart. 13 D.Lgs. n. 196/03, Cromo Lab S.r.l. rende noto al
Cliente che:

1) i dati personali e sensibili forniti dal committente saranno trattati esclusivamente per la
fornitura del servizio richiesto;

2) il trattamento dei dati, che & finalizzato unicamente alla corretta esecuzione della fornitura
richiesta a Cromo Lab S.r.l. e sara effettuato con il supporto di mezzi cartacei, informatici o
telematici;

3) tutti i dati saranno conservati presso la sede di Cromo Lab S.r.l. in Roma, Via del Tempio
n. 1a, nel pieno rispetto della riservatezza ed in ottemperanza alle norme vigenti;
4) fermo restando quanto previsto per adempiere agli obblighi di legge e/o contrattuali, tutti i
dati raccolti ed elaborati potranno essere comunicati in Halia o all'estero esclusivamente per
le finalita di cui al precedente punto 2);

5) i dati personali raccolti non saranno ceduti a terzi, se non per lo svolgimento del servizio
richiesto a Cromo Lab S.r.l. di cui al precedente punto 2); tali dati, inoltre, potranno essere
conosciuti da tutti gli incaricati al trattamento nominati ai fini di legge, quali collaboratori,
dipendenti, consulenti esterni, commercialisti, legali ecc. di tale societa ai quali, comunque,

Sr.l. sard tenuta unicamente a rendere le somme eventualmente a lei gia versatequestultima si premunira di far garantire la massima riservatezza e l'impegno al trattamento

4. Luogo di consegna e spese

4.1 Se non é siato diversamente convenuto tra le parti, la merce sara consegnata presso la
sede di Cromo Lab S.r.l. 4.2. Le spese per leventuale trasferimento di detta merce dalla
sede di Cromo Lab S.r.l. al domicilie del committente dovranno da guestultimo essere
integralmente sostenute. 4.3 1 rischi connessi alla spedizione ed al trasporto della merce
sono ad integrale carico de! commitiente.

5. Prezzi

5.1 Salvo diversa indicazione, i prezzi si intendono al netto di IVA e di oneri accessori. 521
prezzi unitari dei beni e dei servizi sono soggetti a modifica salvo che siano contenuti in una
proposta espressamente indicata come irrevocabile. Salvo diversa indicazione, tutte le
offerte formulate da Cromo Lab S.r.l. sono valide per giorni trenta dalla loro emissione e
possono essere revocate con preavviso.

6. Termini di pagamento

6.1 Ove le parti non ne abbiano specificato le condizioni, il pagamento dovra essere ultimato
entro il termine previsto per la consegna dei beni, o allavvenuta prestazione dei servizi. 6.2
In ogni caso il pagamento deve avvenire presso la sede legale della Cromo Lab S.rl. o
listituto bancario da essa espressamente indicato. 6.3 Le spese o le commissioni bancarie
dovute in relazione al pagamento sono a carico del committente. 6.4 In caso di mancato
rispetto dei termini di pagamento, il commitiente accetta di versare alla Cromo Lab S.r.l
interessi di mora comrispondenti al tasso d'interesse previsto dal D.L.gs n. 231/2002, fatto in
ogni caso salvo il risarcimento dell'eventuale danno ulteriore patito dalla Cromo Lab S.r.l.

solo per le finalita sopra indicate;

6) tutti i dati in oggetto saranno conservati anche dopo il termine della prestazione richiesta
a Cromo Lab S.r.l., per I'espletamento di tulti gli eventuali adempimenti connessi o derivanti
dalla suddetta prestazione;

8) titolare e responsabile del trattamento e della custodia dei dati & Cromao Lab S.r.l. con
sede in Roma, Via del Tempio n. 1a; il committente potra rivolgersi a tale titolare per ottenere
tutte le informazioni relative al trattamento dei propri dati, per ottenere tutto quanto previsto
dallart. 7 D.Lgs 196/03 e per ottenere la lista completa ed aggiornata di altri eventuali
responsabili;

9) il Cliente, inoltre, potra esercitare, in ogni mamento, i propri diritti nei confronti del titolare
del trattamento, ex art. 7 D_Lgs. n. 196/2003.

Letto ed approvato quanto sopra, acconsento al trattamento dei dati.

Ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 Il comma c.c. e delle previsioni del Codice del
Consumo, ove applicabili, dichiaro di accettare e di approvare espressamente le seguenti
clausole delle condizioni di vendita le quali riconosco essere state tutte oggetto di singola e
specifica trattativa:

1. Oggetto del contratto-Foro competente - 2. Caratteristiche dei prodotti e dei servizi forniti -
3. Temini di consegna - 4. Luogo di consegna e spese - 5. Prezzi - 6. Termini di
pagamento - 7. Riserva di proprieta - 8. Garanzia - 9. Forza maggiore - 10. Diritti dei
consumatori.
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