
MILANO DONEGANI - L.GO GUIDO DONEGANI, 3
20121MILANO MI

ESTRATTO CONTO AL 31.12.2012
Numero Conto Corrente: 000010228244

Espresso in: EURO

Il vostro Consulente,
LUIGI DOMENICO LUSENTI
e' a disposizione per fornire un'assistenza
sempre piu' completa:

+39 0286811624; +39 3346959278;

LuigiDomenico.Lusenti@unicredit.eu

MILANO DONEGANI - L.GO GUIDO DONEGANI, 3
20121MILANO MI

Le ricordiamo i numeri per il blocco della carta Bancomat:

Dall'Italia 800.82.20.56

Dall'Estero +39 02 60.84.37.68

IBAN COORDINATE BANCARIE
          CIN                  
Paese EUR CIN ABI (Banca) CAB (Sport.) N° Conto

IT 29 A 02008 01621 000010228244

Codice BIC SWIFT: UNCRITM1221

Presso l'Agenzia: MILANO DONEGANI

00221
HT S.R.L.
VIA DELLA MOSCOVA 13
20121MILANO MI

Gentile Cliente, le inviamo l'estratto del suo conto corrente.

  RIEPILOGO GENERALE   
Saldo iniziale al 30.11.2012 Uscite Entrate Saldo finale al 31.12.2012

822.795,62 307.939,78 574.135,58 1.088.991,42

Di seguito l’elenco, in ordine cronologico, delle operazioni effettuate sul conto corrente nel periodo 01.12.2012 - 31.12.2012.

  ELENCO MOVIMENTI  

Data Valuta Descrizione Uscite Entrate

30.11.12 SALDO INIZIALE A VS. CREDITO 822.795,62
03.12.12 30.11.12 IMPRENDO SILVER: COSTO FISSO MESE DI NOVEMBRE 2012 36,40

03.12.12 03.12.12
PAGAMENTO FATTURA A VOSTRO CARICO
RID DA 5W687-0000000000254733 GE CAPITAL SERVICES S.R.L. PER RID
2154593 CTR 674454 RATA 12 HT S.R.L .

948,64

03.12.12 03.12.12
BONIFICO A VOSTRO FAVORE
DA TNT GLOBAL EXPRESS SPA PER 072 30-06-12 CRO OPERAZIONE
90430016805

16.940,00

03.12.12 03.12.12

ORDINE DI BONIFICO DA ESTERO
RIF. : 100014330987 USD 164,48 DA PLAZA INDONESIA REALTY
/INV/OVER PAYMENT FROM KERATON AT THE PLAZA BNY CUST RRN
- FTS1212031524500

125,33

03.12.12 30.11.12
VS ORDINE DI BONIFICO SU ESTERO
RIF. : 111011794404 USD 1.500,00 A LASSHEER INTERNATIONAL (M)
PAYMENT INVOICE HT SRL IVLI-00049B

1.169,13

03.12.12 30.11.12
VS ORDINE DI BONIFICO SU ESTERO
RIF. : 111011794759 USD 9.820,00 A IQPC WORLDWIDE PTE LTD PAYMENT
HT SRL INVOICE ISG-28412

7.587,61

03.12.12 03.12.12
ORDINE DI BONIFICO DA ESTERO
RIF. : 100014339437 EUR 344.980,50 DA CHARMCO ENTERPRISES
LIMITED

344.280,54

04.12.12 03.12.12
VS ORDINE DI BONIFICO SU ESTERO
RIF. : 111011804158 SGD 2.144,00 A STONE FOREST ACCOUNTSERVE
PTE3 T PAYMENT PAYROLL AMOUNT NOVEMBER 2012 - HT SRL

1.387,08

04.12.12 04.12.12
BONIFICO SEPA VOSTRA DISPOSIZIONE
BONIFICO SEPA A: KOFFERFUNSHOP.DEE. K. PER: PG.ORDER N.5000247
DEL 04 DEC 2012 COMM: 0,56 SPESE: 0,00 COMM SERV: 0,00

1.612,87

05.12.12 04.12.12
VS ORDINE DI BONIFICO SU ESTERO
RIF. : 111011816277 USD 1.150,00 A HILTON OF MALAYSIA LLC PROFORMA
DECEMBER 4TH - 2012. PREPA YMENT FOR RUSSO AND VINCENZETTI

898,56

06.12.12 05.12.12
VS ORDINE DI BONIFICO SU ESTERO
RIF. : 111011825598 SGD 9.206,25 A WOON WEE SHUO SALARY
NOVEMBER SALARY

5.846,65

Servizio Clienti 800.57.57.57
Servizio Clienti
Imprese

da rete fissa 848.88.00.88
da cellulare +39 0233408967 Sito Internet www.unicredit.it
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ESTRATTO CONTO AL 31.12.2012

Data Valuta Descrizione Uscite Entrate

06.12.12 05.12.12
VS ORDINE DI BONIFICO SU ESTERO
RIF. : 111011825603 SGD 15.988,44 A DANIEL MAGLIETTA SALARY
NOVEMBER SALARY

10.130,56

06.12.12 06.12.12
PAGAMENTO PER UTILIZZO CARTE DI CREDITO
ADDEBITO CARTA 558626******3995 BLOCCATA/ESTIN SAR 500,00 AL
RAJHI BANK RIYADH RIYADH AL RAJHI BANK

102,02

07.12.12 07.12.12
BONIFICO A VOSTRO FAVORE
DA RINA SPA ITALIA PER ACCREDITO BONIFICO FORNITOR I CRO
OPERAZIONE 90458751412

1.633,50

07.12.12 07.12.12
VS ORDINE DI BONIFICO SU ESTERO
RIF. : 111011835659 EUR 4.667,00 A FREDERICK D D ALESSIO PAYMENT
NOVEMBER FEE

4.706,82

07.12.12 07.12.12 DISPOSIZIONE DI BONIFICO
DISTINTA DISPOS.NI NUM. 17931985 NUMERO DISPOS.NI 2 COMM.NI: 1,12 9.439,12

07.12.12 07.12.12 DISPOSIZIONE DI BONIFICO
DISTINTA DISPOS.NI NUM. 17931986 NUMERO DISPOS.NI 1COMM.NI: 0,56 7.060,09

07.12.12 07.12.12 DISPOSIZIONE PAGAMENTO STIPENDI
DISTINTA DISPOS.NI NUM. 17928010 NUMERO DISPOS.NI 3 15.848,00

07.12.12 07.12.12 DISPOSIZIONE PAGAMENTO STIPENDI
DISTINTA DISPOS.NI NUM. 17928011NUMERO DISPOS.NI 28 93.830,91

10.12.12 10.12.12
PAGAMENTO BOLLETTA TELEFONICA
RID DA 80020-0000021350874513 TELECOM ITALIA S.P.A . PER H T SRL
101212190014 6120 TEL. 13508745 BIM. 6

574,50

10.12.12 10.12.12
VS ORDINE DI BONIFICO SU ESTERO
RIF. : 111011847468 SGD 1.750,00 A LARA GREGORI PAYMENT INVOICE
2012/66

1.149,72

11.12.12 11.12.12
PAGAMENTO BOLLETTE ELETTRICHE
RID DA 80004-0000007004986373 A2A SPA PER Fatt. Nu m.
0000312006835079 scad. 11.12. 2012 Importo Euro 1.130,00

1.130,00

11.12.12 10.12.12
VS ORDINE DI BONIFICO SU ESTERO
RIF. : 111011852127 USD 5.000,00 A USAA FEDERAL SAVINGS BANK
PAYMENT INVOICE 2012-12-1-001

3.891,35

11.12.12 11.12.12
VS ORDINE DI BONIFICO SU ESTERO
RIF. : 111011858156 USD 16.540,70 A EDICONSULT INTERNAZIONALE SRL
PAYMENT INVOICE NO. 1851

12.866,32

12.12.12 12.12.12
PAGAMENTO FATTURA A VOSTRO CARICO
RID DA 70625-070322340004 AVIS AUTONOLEGGIO S.P.A. VIA TIBURT PER
DOC 0905620683416

753,23

13.12.12 10.12.12
PAGAMENTO PER UTILIZZO CARTE DI CREDITO
ADDEBITO CARTA 558626******3995 BLOCCATA/ESTIN SAR 500,00
KINGDOM TOWER K RIYADH RIYADH KINGDOM TOWER K

103,46

13.12.12 12.12.12
VS ORDINE DI BONIFICO SU ESTERO
RIF. : 111011869469 USD 8.146,94 A LUIS ALEJANDRO VELASCO PAYMENT
NOVEMBER INVOICE

6.290,59

13.12.12 12.12.12

VS ORDINE DI BONIFICO SU ESTERO
RIF. : 111011873226 USD 5.246,61A USAA FEDERAL SAVINGS BANK
PAYMENT INVOICES 2012-11-1-001(CON SULTING SERVICES + OCTOBER
EXPENSES

4.055,25

14.12.12 14.12.12
DISPOSIZIONE DI BONIFICO
BONIFICO A ASS. GENERALI-PREVIGEN VALORE PER Pagamento Previgen
- Mese Novembre 2012 COMM. 0,56 CRO OPERAZIONE 47036621305

272,07

14.12.12 14.12.12

BONIFICO SEPA A VOSTRO FAVORE
BONIFICO SEPA DA: INTECH-SOLUTIONS GMBH PER: Inv. No. 170/2012
vom 12.12.12 Order No. 20121210.HT. COMM: 0,00 SPESE: 0,00 COMM
SERV: 0,00

45.000,00

17.12.12 15.12.12 PAGAMENTO PER UTILIZZO CARTE DI CREDITO
ESTRATTO 11/2012 RAPPORTO FK 00228 00000010001959 24.370,73

17.12.12 17.12.12 PAGAMENTO FATTURA A VOSTRO CARICO
RID DA 43607-0000000000373162 AXUS ITALIANA SRL PE R 000001661951 11.690,46

17.12.12 17.12.12 ADDEBITO ASSEGNO NUM. 3611807419 1.500,00

18.12.12 20.12.12 POLIZZA VITA
POLIZZA 3179976 UNIBONUS IMPRESA PLUS 2012 (012012 C404001064) 1.500,00

18.12.12 18.12.12
DISPOSIZIONE DI BONIFICO
BONIFICO A ASS. GENERALI-PREVIGEN VALORE PER Pagamento Previgen
- Mese Dicembre 2012 COMM. 0,56 CRO OPERAZIONE 48541101309

247,68
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ESTRATTO CONTO AL 31.12.2012

Data Valuta Descrizione Uscite Entrate

18.12.12 18.12.12
DISPOSIZIONE DI BONIFICO
BONIFICO A FON.TE. PER Pagamento Fondo FonTe - Trimestre Settembre-Di
cemb re 2012 COMM. 0,56 CRO OPERAZIONE 48541103808

3.191,63

19.12.12 19.12.12
PAGAMENTO FATTURA A VOSTRO CARICO
RID DA 5W687-0000000000244199 GE CAPITAL SERVICES S.R.L. PER RID
2166334 CTR 671427 RATA 12 HT S.R.L .

790,66

19.12.12 19.12.12
PAGAMENTO FATTURA A VOSTRO CARICO
RID DA 5W687-0000000000241553 GE CAPITAL SERVICES S.R.L. PER RID
2166333 CTR 669871RATA 37 HT S.R.L .

53,31

19.12.12 19.12.12 DISPOSIZIONE PAGAMENTO STIPENDI
DISTINTA DISPOS.NI NUM. 18186135 NUMERO DISPOS.NI 11 25.619,00

20.12.12 19.12.12 COMMISSIONI - PROVVIGIONI - SPESE
COMMISSIONI SU PROROGA DOCUMENTI 6,84

20.12.12 24.12.12 POLIZZA VITA
POLIZZA 2498710 UNIBONUS 2004 (012005CC60001434) 334,00

20.12.12 24.12.12 POLIZZA VITA
POLIZZA 3094408 UNIBONUS IMPRESA PLUS (012010C4010 48349) 333,33

20.12.12 24.12.12 POLIZZA VITA
POLIZZA 3121743 UNIBONUS IMPRESA PLUS (012011C4070 04981) 333,33

21.12.12 21.12.12
BONIFICO A VOSTRO FAVORE
DA SUN INSURANCE OFFICE LTD. PER VS RIF.-136-12-13
7-12-138-12-139-12 CRO OPERAZIONE 90587586410

30.492,00

24.12.12 24.12.12
BONIFICO A VOSTRO FAVORE
DA C.R. BOLZANO S.P.A. PER FAT.140 2012-12 CRO OPERAZIONE
45532057811

7.018,00

24.12.12 24.12.12
BONIFICO A VOSTRO FAVORE
DA RCS ETM SICUREZZA SPA PER SALDO FATT. 142 CRO OPERAZIONE
88348431802

4.356,00

27.12.12 27.12.12
BONIFICO A VOSTRO FAVORE
DA EUROFIDI S.C.P.A. PER PAGAMENTO FATTURE121-2012 E 122-2012
DEL 30-09-2012 CRO OPERAZIONE 90605963702

49.126,00

27.12.12 27.12.12 ORDINE DI BONIFICO DA ESTERO
RIF. : 100014702566 EUR 41.000,00 DA INFORMACIOS HIVATAL 172/2012 41.000,00

28.12.12 28.12.12
ORDINE DI BONIFICO DA ESTERO
RIF. : 100014731184 EUR 29.945,00 DA EXCELLENCE TECHNOLOGY
INVOICE STMNT

29.875,11

28.12.12 28.12.12 DISPOSIZIONE PAGAMENTO STIPENDI
DISTINTA DISPOS.NI NUM. 18344186 NUMERO DISPOS.NI 3 45.873,86

31.12.12 31.12.12
PAGAMENTO BOLLETTE ELETTRICHE
RID DA 80004-0000007012712647 A2A SPA PER Fatt. Nu m.
0000312007190414 scad. 31.12. 2012 Importo Euro 391,00

391,00

31.12.12 31.12.12
PAGAMENTO BOLLETTE ELETTRICHE
RID DA 80004-0000000033845538 A2A SPA PER Fatt. Nu m.
0000312007190428 scad. 31.12. 2012 Importo Euro 13,00

13,00

31.12.12 31.12.12 COMPETENZE DI LIQUIDAZIONE 4.289,10
31.12.12 SALDO FINALE A VS. CREDITO 1.088.991,42

  SOGGETTI QUALIFICABILI QUALI SOGGETTI CONNESSI AD UNA PARTE CORRELATA  

Gentile Cliente, 
UniCredit S.p.A., in osservanza delle Nuove Disposizioni di Vigilanza prudenziale per le banche (Titolo V
Capitolo 5),  la informa che, allo scopo di presidiare il rischio che la vicinanza di taluni soggetti ai centri decisionali
della Banca possa compromettere l'oggettività e l'imparzialità delle decisioni relative alla concessione di finanziamenti
e ad altre transazioni, ha l'obbligo sia di censire i soggetti che in virtù di particolari relazioni con la stessa
intrattenute costituiscano una parte correlata(1), sia quello di individuare i soggetti connessi(2).
In tale prospettiva, qualora lei si riconoscesse soggetto connesso, come definito nella nota in calce, voglia informare
tempestivamente UniCredit S.p.A. di tale circostanza, per consentire alla stessa di effettuare un censimento corretto
e completo. Voglia,altresì, comunicare tempestivamente anche le circostanze sopravvenute che possano comportare
modifiche rispetto a quanto da lei eventualmente dichiarato.
Come di consueto, il personale dell'Agenzia presso la quale intrattiene i rapporti di conto corrente è a disposizione per
ogni chiarimento in merito a quanto sopra.
Nel ringraziarla per la collaborazione le porgiamo distinti saluti. 

(1) Sono “parte correlata” di UniCredit i soggetti di seguito indicati, in virtù delle relazioni intrattenute con UniCredit S.p.A.:
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ESTRATTO CONTO AL 31.12.2012

• l'esponente aziendale di UniCredit (gli amministratorie i sindaci, il direttore generale e chi svolge cariche comportanti l'esercizio di funzioniequivalenti
a quella di direttore generale);

• il partecipante al capitale di UniCredit tenuto a chiedere le autorizzazioni a Banca d'Italia;
• il soggetto,diverso dal partecipante, in grado di nominare,da solo, uno o più componenti del Consiglio di Amministrazione o del Collegio Sindacale di

UniCredit, anche sulla base di patti in qualsiasi forma stipulati o di clausole statutarie aventi per oggetto o per effetto l'esercizio di tali diritti o poteri;
• una società o un'impresa anche costituita in forma non societaria su cui UniCredit o una società del gruppo bancario UniCredit sia in grado di

esercitare il controllo o un'influenza notevole;
• i soggetti che direttamente o indirettamente – anche attraverso società controllate, fiduciari o interposte persone – detengono una partecipazione

superiore al 2% del capitale sociale di UniCredit rappresentata da azioni aventi diritto di voto nonché a tutti i soggetti dai medesimi direttamente o
indirettamente controllati;

• i soggetti che hanno (tra loro) concluso un accordo – in qualunque forma stipulato e reso pubblico ai sensi di legge – per l'esercizio in comune del
diritto di voto nell'Assemblea dei Soci di UniCredit in misura superiore al 2% del capitale sociale,nonché ai soggetti che direttamente o indirettamente
li controllano e a tutti quelli che da questi ultimi sono direttamente o indirettamente controllati.

(2) Sono “soggetti connessi”:
• le società e le imprese anche costituite in forma non societaria controllate da o soggette a influenza notevole di una parte correlata;
• i soggetti che controllano una parte correlata tra quelle indicate ai numeri 2 e 3 di cui sopra,ovvero i soggetti sottoposti,direttamente o indirettamente,

a comune controllo con la medesima parte correlata;
• gli stretti familiari di una parte correlata e le società o le imprese controllate da questi ultimi. Sono stretti familiari i parenti fino al secondo grado e il

coniuge o il convivente more–uxorio diuna parte correlata, nonché i figli di quest'ultimo.

  PORTA UN'IMPRESA…C'E' UNA SORPRESA  

Gentile Cliente,
tutte le imprese che, entro il 31 marzo 2013, suggeriranno a un'azienda non cliente UniCredit l'apertura di un conto
dedicato alle imprese riceveranno, sia per sé che per la nuova azienda cliente, una vantaggiosa sorpresa:

• un package di conto corrente Imprendo Plus senza addebito del canone mensile per 12 mesi,

oppure

• il servizio di Electronic Banking UniWeb 2.0 o 2.0 Plus senza l'addebito del relativo canone mensile per
6 mesi. 

 
Contatti subito il suo Consulente o Direttore di Agenzia che le illustrerà tutti i dettagli per aderire all'iniziativa.

Il riconoscimento dell'offerta è subordinato alla verifica delle condizioni sopra specificate e all'autorizzazione da parte del soggetto presentato a portare
il presentatore a conoscenza dell'avvenuta accensione del rapporto presso la banca.

Messaggio pubblicitario con finalità promozionale. Per le condizioni contrattuali ed economiche dei prodotti illustrati e per quanto non espressamente
indicato,è necessario fare riferimento ai relativi “Fogli Informativi”,disponibili in tutte le Agenzie e sul sito www.unicredit.it della Banca. Prodotti venduti
da UniCredit Spa tramite le Agenzie contraddistinte UniCredit Banca, UniCredit Banca di Roma e Banco di Sicilia.

  UN VOTO, 100.000 AIUTI CONCRETI  

È lieta di presentarle
“Un voto, 100.000 aiuti concreti”

In occasione del Natale, UniCredit ha deciso di avviare un'ulteriore iniziativa di sostegno al Non Profit, mettendo a
disposizione un importo complessivo di € 100.000, a titolo di donazione, da distribuire tra le Organizzazioni aderenti
al sito www.ilMioDono.it, in base ai voti di preferenza che ciascuna di esse riuscirà ad ottenere secondo le modalità
descritte nel Regolamento disponibile nel sito medesimo.
Partecipare, esprimendo la vostra preferenza, è molto semplice:

• basta entrare nella pagina dedicata all'iniziativa su www.ilMioDono.it 
• richiedere il codice “Carta per ilMioDono” 
• utilizzare tale codice per dare il vostro voto
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ESTRATTO CONTO AL 31.12.2012

IlMioDono.it è il sito pubblico di UniCredit dedicato alle OrganizzazioniNon Profit in cerca di maggiore visibilità e contributi
a supporto delle proprie iniziative. Un modo per UniCredit di avvicinarsi ulteriormente a questo mondo, facilitando i
contatti tra le Organizzazioni e le persone che vogliono offrire un aiuto concreto.
L'obiettivo di “Un voto, 100.000 aiuti concreti” è contribuire a incrementare il grado di sensibilizzazione verso le attività
del Non Profit, diffondendone e supportandone le iniziative ritenute più meritevoli.
Pensiamo davvero che questo sia un modo speciale per augurarle Buone Feste.
Messaggio pubblicitario con finalità promozionale. Per le condizioni contrattuali dei prodotti e dei servizi menzionati e per quanto non espressamente
indicato, è necessario fare riferimento ai Fogli Informativi disponibili anche su supporto cartaceo, in tutte le Agenzie e sul sito www.unicredit.it della
Banca. Prodotti venduti da UniCredit S.p.A. tramite le Agenzie contraddistinte UniCredit Banca, UniCredit Banca di Roma e Banco di Sicilia.

  COMUNICAZIONE RELATIVA AL SERVIZIO DI BANCA MULTICANALE PER AZIENDA  

Spettabile Azienda,
la informiamo che, con l'obiettivo di semplificare e rendere sempre più efficienti le condizioni di fruizione del Servizio di
Banca Multicanale per Azienda, la Banca renderà disponibili – a partire dal 2 aprile 2013 – nuove soluzioni operative.
Riportiamo di seguito la “Proposta di modifica unilaterale del contratto” del Servizio di Banca Multicanale
per Azienda, ai sensi dell'art. 118 del Testo Unico Bancario (D.Lgs. 385/1993), con riferimento a quanto precede,
relativamente alla tabella “Elenco funzionalità disponibili” ed alla Guida al Servizio.
La proposta di modifica si intenderà approvata se la Banca non riceverà, entro la data di decorrenza della variazione
sopra indicata, comunicazione di recesso dal contratto; il recesso non è soggetto a spese.
La sua Agenzia e il Servizio Clienti sono a disposizione per qualsiasi ulteriore chiarimento.

PROPOSTA DI MODIFICA UNILATERALE
GUIDA AL SERVIZIO DI BANCA MULTICANALE PER AZIENDA

CARATTERISTICHE DEL DISPOSITIVO UNICREDIT PASS
La Banca potrà consegnare in comodato un nuovo modello di UniCredit Pass (token) in grado di generare
password su iniziativa al momento dell'utilizzo e non in modalità automatica.
Pertanto, nel punto b) del Paragrafo “Password Card/UniCredit Pass/Mobile Token” (sez. SISTEMI DI SICUREZZA,
INFORMAZIONI UTILI) il riferimento alla scadenza regolare di 60 secondi per la generazione delle password deve
intendersi eliminato.
MOBILE TOKEN
Il dispositivo Mobile Token potrà essere richiesto anche in Agenzia ed attivato con una procedura
semplificata.
Nel Paragrafo “Password Card/UniCredit Pass/Mobile Token” (sez. SISTEMI DI SICUREZZA, INFORMAZIONI UTILI)
viene introdotta la possibilità per le figure aziendali abilitate all'uso anche dispositivo del Servizio di richiedere Mobile
Token in Agenzia e la possibilità, in tal caso, di attivare il dispositivo mediante la procedura resa disponibile nella sezione
Banca Via Cellulare dell'ambiente protetto del Servizio di Banca Multicanale via Internet.
OBBLIGHI IN CASO DI SMARRIMENTO
Gli obblighi di comunicazione in caso di smarrimento dei codici e dei dispositivi, vengono semplificati.
Nel Paragrafo “Smarrimento di codici, Password Card, Token e Mobile Token” (sez. SISTEMI DI SICUREZZA,
INFORMAZIONI UTILI), l'obbligo di presentare denuncia alle Autorità competenti deve intendersi previsto
esclusivamente per il caso di sottrazione dei Codici identificativi, Password Card, Token da parte di terzi; in caso di
smarrimento dei suddetti codici e dispositivi sarà sufficiente l'immediata notizia alla propria Agenzia.

ELENCO DELLE FUNZIONALITÀ DISPONIBILI
Per l'autorizzazione di operazioni di Bonifico estero multiplo, Bonifico estero online, Bonifico SEPA, possono
essere utilizzate password ottenute non solo da UniCredit Pass, ma anche da Mobile Token ovvero Password
Card.
Sono rese disponibili nuove funzionalità, in relazione alle carte di pagamento emesse dalla Banca collegate ai
“Rapporti collegati al Servizio” sotto il profilo operativo o per regolamento contabile:
La sezione SERVIZI viene incrementata come segue:

SERVIZI
Attivazione carte di pagamento emesse dalla Banca*
Internet: AD (Automatico Dispositivo)
Palmare/Telefono cellulare evoluto: AD (Automatico Dispositivo)
Blocco carte di pagamento emesse dalla Banca*
Internet: AD (Automatico Dispositivo)

UniCredit SpA - Sede Sociale: Via Alessandro Specchi 16 - 00186 Roma - Direzione Generale: Piazza Cordusio - 20123 Milano - Capitale Sociale € 19.647.948.525,10interamente versato - Banca iscritta all'Albo delle Banche e Capogruppo
del Gruppo Bancario UniCredit - Albo dei Gruppi Bancari: cod. 02008.1- Cod. ABI 02008.1- Iscrizione al Registro delle Imprese di Roma, Codice Fiscale e P. IVA n° 00348170101- Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi
e al Fondo Nazionale di Garanzia - Imposta di bollo, ove dovuta, assolta in modo virtuale – Aut. Agenzia delle Entrate, Ufficio di Roma 1, n. 143106/07 del 21.12.2007

Elenco n. 73  LCC0EC   LCC0EC    I1D14ENE   024818310  C1  00000010228244  000000173336  UGI  00009  C   Pagina 5 di 7



ESTRATTO CONTO AL 31.12.2012

Palmare/Telefono cellulare evoluto: AD (Automatico Dispositivo)
Saldo e movimenti carte di pagamento emesse dalla Banca*
Internet: AI (Automatico Informativo)
Palmare/Telefono cellulare evoluto: AI (Automatico Informativo)

*Nel caso in cui sia previsto nei contratti relativi alla Carta ovvero nei materiali di trasmissione della relativa plastica.

  UNICREDIT E ASSOCIAZIONI CONSUMATORI PROCEDURA DI CONCILIAZIONE PARITETICA  

Gentile Cliente,

siamo lieti di informarla che, nell'ambito del programma di collaborazione con 12 tra le Associazioni dei Consumatori più
rappresentative a livello nazionale, abbiamo attivato la “Procedura di Conciliazione Paritetica”. 

Il nostro obiettivo è offrirle una modalità alternativa di risoluzione delle controversie, gratuita (fatto salvo l'importo
dell'eventuale quota associativa richiesta dalla Associazione dei Consumatori alla quale si rivolge per essere assistito), 
con tempi rapidi e senza necessità di adire le vie legali. 

Dopo aver presentato reclamo scritto alla Banca, qualora non avesse ricevuto una risposta scritta soddisfacente
o non ne avesse ottenuta alcuna (trascorsi 30 giorni dalla ricezione del reclamo da parte della Banca), potrà
accedere alla Procedura di Conciliazione per i prodotti e con le modalità indicate sul sito UniCredit all'indirizzo 
www.unicredit.it/associazionideiconsumatori. 

  IMPOSTA DI BOLLO - NOVITA' DAL 1/1/2012  

Gentile Cliente,

riportiamo, di seguito, le principali novità in tema di imposta di bollo introdotte dal D.L. 201/2011 convertito, con
modificazioni, dalla L. 214/2011, che ha aggiornato e integrato l'art. 13 della tariffa,Parte I, allegata al D.P.R. n. 642/1972,
dal D.L. 16/2012 convertito, con modificazioni, dalla L. 44/2012 integrate dal D.M. 24/5/2012. 

• Su conti correnti e depositi a risparmio

a decorrere dall'1/1/2012, agli estratti di conto corrente e ai rendiconti dei libretti a risparmio è applicata l'imposta di bollo
annua di 34,20 euro per i clienti persone fisiche e di 100,00 euro per i clienti diversi dalle persone fisiche.
L'imposta si applica su ogni rendicontazione, deve essere rapportata al periodo rendicontato ed è dovuta almeno una
volta all'anno. 
Se il cliente è persona fisica, l'imposta non è dovuta per gli estratti conto e i rendiconti il cui valore medio di giacenza,
calcolato nell'ambito del periodo rendicontato, non superi euro 5.000,00. Tale soglia di esenzione è determinata
considerando cumulativamente tutti i rapporti di conto corrente e i libretti di risparmio identicamente intestati, intrattenuti
con la medesima banca.

• Su prodotti finanziari 

a decorrere dall'1/1/2012, è applicata l'imposta di bollo annua dello 0,1% sul controvalore dei prodotti finanziari detenuti
al termine del periodo rendicontato (0,15% dall'1/1/2013).L'importo minimo dell'imposta da corrispondere su base annua
è di 34,20 euro con un massimo, previsto solo per l'anno 2012, di 1.200,00 euro. L'imposta si applica sulle comunicazioni
periodiche inviate alla clientela relative a depositi titoli, certificati di deposito e buoni fruttiferi sia materiali che immateriali,
conti di deposito, quote di fondi comuni d'investimento e Sicav, contratti derivati, polizze assicurative finanziarie
appartenenti ai rami vita III e V e miste per la parte riconducibile ai rami vita III e V (in quest'ultimo caso l'imposta è
applicata direttamente dalla compagnia assicurativa nel momento del riscatto anticipato o della liquidazione a scadenza
della polizza).
L'imposta di bollo deve essere ragguagliata ai periodi rendicontati e va calcolata considerando cumulativamente tutti i
rapporti identicamente intestati e i prodotti finanziari detenuti con la stessa banca. Il valore dei prodotti finanziari sul quale
applicare l'imposta è il valore di mercato; nel caso in cui tale valore non fosse disponibile si deve considerare il valore
nominale; in mancanza di tale valore si deve considerare il valore di rimborso e, in mancanza, il prezzo d'acquisto. 

  PROPOSTA DI MODIFICA UNILATERALE DEL CONTRATTO DI CONTO CORRENTE  

Gentile Cliente, 
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desideriamo informarla circa alcune novità relative all'area unica dei pagamenti in euro (Single Euro Payments Area,
SEPA), inerenti il progetto di integrazione dei servizi di pagamento in euro forniti con strumenti alternativi al contante.Tale
progetto rappresenta un obiettivo essenziale nel processo di integrazione del mercato unico europeo. 

Il 31 marzo 2012 è entrato in vigore il Regolamento UE n. 260/2012, che fissa i requisiti tecnici e commerciali per
l'esecuzione dei bonifici e degli addebiti diretti conformi alla SEPA e stabilisce termini improrogabili per l'adozione degli
standard europei nei pagamenti nazionali e transfrontalieri. 

Il Regolamento prevede, fra l'altro, che il nome del beneficiario debba essere trasmesso solo se disponibile, pertanto
l'unico elemento utile per eseguire il pagamento è l'identificativo unico del conto di pagamento, cioè l'IBAN (International
Bank Account Number).

Tale previsione è peraltro coerente con la vigente normativa (art. 24 D.Lgs. 11/2010) ai sensi della quale la Banca è
responsabile dell'esecuzione dei pagamenti sulla base dell'IBAN, anche in presenza di informazioni aggiuntive. 
Il principio che ispira tali disposizioni è quello di consentire l'esecuzione completamente automatizzata delle operazioni
di pagamenti, e quindi la relativa velocizzazione.

Pertanto si rende necessaria la modifica dell'articolo a titolo “Informazioni relative all'Ordine di Pagamento”, contenuto
nella Parte Prima delle Norme per la prestazione dei servizi di pagamento relative al suo contratto di conto corrente –
sezione “Ordini a favore del Cliente Beneficiario (bonifici in entrata)”,eliminando il riferimento ai “dati anagrafici del Cliente
Beneficiario, corrispondenti all'intestazione del conto di pagamento”.

L'articolo è pertanto così riformulato: “La Banca accredita i bonifici pervenuti a favore del ClienteBeneficiario esclusivamente
sulla base dell'Identificativo unico del Conto di Pagamento del Cliente Beneficiario (IBAN).”

Quanto precede costituisce proposta di modifica unilaterale del contratto di conto corrente qui rendicontato,
relativamente alle   “Norme per la prestazione dei servizi di pagamento”.

La modifica, che decorrerà dall'1aprile 2013, si intenderà accettata, qualora non venga comunicato dal Cliente il proprio
recesso entro la data di decorrenza della modifica. In tale caso, in sede di liquidazione del rapporto, il cliente ha diritto
all'applicazione delle condizioni precedentemente praticate.

Per sua tutela, la preghiamo di verificare le operazioni registrate sul suo conto corrente. Nell'eventualità in cui avesse dubbi, o
riscontrasse dati discordanti dall'operatività a lei nota, la preghiamo di segnalarcelo immediatamente. In assenza di un suo specifico
reclamo scritto e trascorsi sessanta giornidal ricevimento dell’estratto conto e del conto scalare di liquidazione,riterremo tali documenti
da lei approvati a tutti gli effetti. La sua Agenzia resta a sua completa disposizione per qualsiasi chiarimento.

Frederik Geertman
Responsabile della Divisione Italia

"Famiglie e Piccole e Medie Imprese "
FrederikGeertman@unicredit.eu
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