Michael Page

INTERNATIONAL

| - Team

Hacking Team
Via della Moscova, 13
Milano

o CAP: 20121

c.a. Giancarlo Russo

Milano, 13 Ottobre 2010

Egregio Dott. Russo,

RingraziandoLa per la disponibilita e I'attenzione dimostrata ho il piacere di inviarLe, come da
intercorsi accordi, la seguente proposta elaborata sulla base delle Sue esigenze.

In allegato trovera la nostra proposta contrattuale relativamente alla ricerca di un Export
Manager oltre ad una presentazione della societa e del gruppo cui apparteniamo.

Al fine di formalizzare il mandato, La invitiamo a rispedircene copia firmata e siglata su tutte
le pagine che la compongono al seguente numero di fax: #39 02 806 800 277

Resto a disposizione per eventuali chiarimenti e Le porgo i piu cordiali saluti.

Daniel Maglietta
Consultant

Sales & Marketing

Via Spadari, 1

20123 Milano

Phone: +39 02 806800 756
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Michael Page

INTERNATIONAL

CONTRATTO DI RICERCA E SELEZIONE DEL PERSONALE

Tra
Michae! Page Interational ltalia S.r.l.,

Con sede in Milano alla Via Spadari n.1, CF.e P.IVA n. 12209980155,

e
Hacking Team
Con sede in Via della Moscova, 13, Milano, CAP: 20121

CONTENUTO DEL CONTRATTO

MICHAEL PAGE INTERNATIONAL

MICHAEL PAGE ITALIA

METODOLOGIA DI INTERVENTO DI MICHAEL PAGE ITALIA
PROFILO DELLA POSIZIONE

ONORARI E FEES

SERVIZI E PRODOTTI DI COMUNICAZIONE

DATI PER LA FATTURAZIONE

CONDIZIONI GENERALI
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Michael Page

INTERNATIONAL

MICHAEL PAGE INTERNATIONAL

Michael Page International & una tra le pil importanti societa a livello europeo e mondiale
nella ricerca e selezione di personale specializzato, con un know-how d’eccellenza neil'ambito
del “middle e top management”.

Da circa 30 anni offre ai clienti soluzioni‘innovative e personalizzate per il recruitment dei
migliori talenti sul mercato, sia per incarichi a tempo indeterminato sia per missioni a tempo
determinato.

Nato a Londra nel 1976, il Gruppo & oggi presente in 28 Paesi tra Europa Continentale, Asia-
Pacifico, America del Nord e del Sud, conta 163 uffici e un organico di oltre 5.000 persone in
tutto il mondo. '

MICHAEL PAGE ITALIA

In Italia, il Gruppo Michael Page & presente dal 1997, con due societa: Michael Page
International ltalia con sedi a Milano, Roma, Torino, Bologna e Page Personnel.
Ad oggi il gruppo si presenta cosi strutturato:

Michael Page Executive Search, divisione di Michael Page specializzata in head hunting per
posizioni di altissimo livello, soprattutto top management (oltre i 100.000 euro lordi 'anno di
parte fissa).

Michael Page, divisione focalizzata in ricerca e selezione specializzata di posizioni di middle
management per i settori Finance, Banking, Tax&Legal, Sales & Marketing, Retail, Human
Resources, Engineering & Manufacturing, Property & Construction, Procurement & Supply
Chain, Technology e Healthcare & Life Sciences.

Michael Page Interim Management specializzata nell'offerta di soluzioni di Temporary
Management o a termine, tramite I'individuazione di profili middie, top ed executive.

Page Personnel agenzia per il lavoro specializzata nella selezione di personale qualificato
inserito sia con la somministrazione di lavoro temporaneo, sia mediante assunzioni dirette a
tempo determinato e indeterminato di impiegati specializzati fino al livello di middle
management.

Michael Page

Michael Page

RAL 100.000 ¢ INTERIM MANAGEMENT

Michael Page

INTERNATIONAL

RAL 35.000 €

Personnel
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Michael Page

INTERNATIONAL

METODOLOGIA DI INTERVENTO DI MICHAEL PAGE ITALIA

Studio dell’ambito della posizione: questa prima tappa &€ molto importante per il nostro
intervento in quanto ci consente di conoscere meglio la struttura, gli obiettivi e la cultura della
Sua Societa al fine di contestualizzare la posizione ricercata nell’'ambiente economico generale.

Descrizione del profilo: forti della nostra esperienza e della nostra conoscenza del settore, Le
offriamo il nostro sostegno nella definizione del profilo del candidato ricercato, aiutandolLa ad
individuarne le caratteristiche nel modo piu realistico possibile.

Ricerca dei candidati: I'approccio Michael Page é frutto della combinazione di diversi i metodi
di intervento, a seconda del tipo di ricerca e necessita:

= Selezione delle candidature a partire dallarchivio Michael Page (300.000 candidati attivi in
ltalia e piu di 1.000.000 nel mondo)

= Annunci stampa, diffusi sui supporti piu appropriati in funzione del profilo ricercato.

= Annuncio pagina web o mini-sito web, messi in evidenza sul nostro sito. www.michaelpage.it.
= Approccio diretto dei candidati che individuiamo per tale posizione, grazie alla nostra
conoscenza del mercato.

Selezione dei candidati: effettueremo una prima selezione dei candidati individuati, durante
la quale verificheremo le loro qualifiche, le loro conoscenze tecniche e le loro motivazioni, in
modo da presentarLe solo i piu pertinenti alla posizione.

Colloquio con i candidati presso la sua societa: ogni candidato sara ricevuto dai vari
referenti che desiderate far intervenire nel processo di selezione. Dopo ogni colloquio, faremo
il punto della situazione con Lei e con il candidato, in modo da individuare eventuali problemi
e/o in modo da migliorare la nostra preselezione.

Presa di referenze: le referenze possono essere richieste al Direttore del Personale e al
superiore gerarchico della persona. Esse hanno lo scopo di verificare 'esattezza delle
informazioni fornite dal candidato e di chiarire le domande su alcuni aspetti tecnici o personali,
valutare, confermare o smentire le capacita manageriali di quest’ultimo.

Firma del contratto e presa della funzione: scelto il candidato, La assisteremo durante la
fase di negoziazione e dietro vostra eventuale richiesta, faremo effettuare delle analisi
psicologiche (esame grafologico, test, ecc).

Infine, durante il periodo di prova, seguiremo l'integrazione del candidato nelle sue funzioni
allinterno della Societa, mantenendo i contatti con Lei e con il Suo nuovo collaboratore.
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Michael Page

PROFILO DELLA POSIZIONE

INTERNATIONAL

JOBTITLE

To be defined

SEDE DI LAVORO

-~y

PRINCIPALI RESPONSABILITA'

PROPOSTA RETRIBUTIVA
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Michael Page
INTERNATIONAL
ONORARI E FEES

| nostri onorari, ai quali si aggiungono le spese di dossier dell'incarico pari a Euro 500,00
(eccezionalmente non considerate)per questa missione sono del 25% del package annuo
lordo del candidato selezionato considerando ogni forma di retribuzione prevista (inclusi
bonus e/o benefits garantiti o probabili) in relazione al primo anno di lavoro.

Eccezionalmente i nostri onorari per questa missione sono del 20% del package annuo lordo
del candidato selezionato considerando ogni forma di retribuzione prevista (inclusi bonus e/o
benefits garantiti o probabili) in relazione al primo anno di lavoro.

In caso di assegnazione di un’auto aziendale, 'onorario sara calcolato sul package di
riferimento incrementato di Euro 7.000,00.

Tali onorari saranno percepiti nel modo seguente:

- - Le fee di dossier, web e annuncio saranno corrisposte al momento della firma del contratto.
- Signing Fee: 5 % della RAL di riferimento di Euro 40.000 fatturata all’inizio della missione.
- La Completion Fee sara corrisposta solo ed esclusivamente al momento dell’accettazione
della proposta di lavoro del Cliente da parte del candidato.

Gli onorari non comprendono i costi relativi agli annunci stampa, Internet ed eventuali test
grafologici/psicologici, che verranno fatturati separatamente.

SERVIZI E PRODOTTI DI COMUNICAZIONE

Per quanto riguarda la presente ricerca, il nostro approccio sara il seguente:
= Approccio differenziato attraverso i nostri prodotti di comunicazione, selezionati per fornire ai
clienti un servizio piu completo finalizzato alla ricerca dei migliori talenti:

modo’rﬁ web J

Pack online [1.500,00€ anziché 2.500,00€]

Fannuncio viene pubblicato su MICHAELPAGE.IT oltre che sui principali siti
generalisti di recruitment, consentendo di raggiungere un elevato numero di
candidati.

Si fa presente che tutti gli onorari riportati si ritengono al netto di IVA
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Michael Page
INTERNATIONAL
DATI PER LA FATTURAZIONE

Ai fini di una corretta fatturazione vi invitiamo a compilare TUTTI i campi sottostanti:

DENOMINAZIONE
SOCIETA' (Ragione sociale)

FORMA GIURIDICA (spa, srl)]

INDIRIZZO SEDE LEGALE

PARTITA IVA

CODICE FISCALE

REFERENTE CONTRATTUALE

INDIRIZZO
SPEDIZIONE FATTURA
(se diverso dalla sede legale)

TEL CONTABILITA’ FORNITORI

EMAIL CONTABILITA’ FORNITORI

La presente offerta & valida fino al giorno 15 Ottobre 2010

Questo contratto si compone di 9 pagine, é stato redatto in due’esemp|ari originali, uno per ogni parte.

MICHAEL PAGE HACKING TEAM Srl .

INTERNATIONAL ITALIA SRL \\ ! ! ! I
~

-~
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Michael Page

INTERNATIONAL
INFORMATIVA CLIENT!

Al fine di consertirel Ia gestione del presente rapporto contraftusle, La invitiamo a prendere visione dellinformativa o seguito
redatta e a manitestare il Suo consenso altrattamento dei dati personal della Sua Societs.

INFORMATIVA Al SENSI DEL D.LGS. 19612003

Desideriamo informarta - & sensi deifart. 13 det D.Lgs. 30 grgno 2003, n. 136 (Codice in meteria di protezione dex dedi
personali) (d'ora innanzs la “Legge") - che:

1 | Sudi dati personali & quelll dells Sua Societs (d'ora innanzi | “Dati®) sono raccolti direttamante presso di Vai,

2.a | Dati sono irattati dalis Societa Michasel Page iternational Sy ). (di seguito: I™Azienda™), societa autorizzata dal Minigterc
del Lavoro alfessrcizio delfattivitd di ncerca & selezione del personale, con protocollo n. 207 11del 2801 242008 per I'ssercizio
deilattivita di ricerca e ssisTione del personale di cuj aitart 2, ¢ 1 lett. ) dei D Lgs 27603, Il rattamento avverré nel'ambito
della atlivita di icerca e selezione del personale, esclusivedmente oi fini detla conclusione der mandeti afficiati alf Azendia.

21 La informiamo che 3 conferimerto dei Dati & necessark in relazione ak svolgimerdo delfsitivité di cul ol precedente punto
2.a & pertanto I'eventuale mancato rilascio degli stessi o 'aveniuale diniego di consenso al loro trattamento rendersbbe
impossibile alfAzienda la gestione del contratto da Voi sottosertto con TAzienda.

3. In relazione slis indicate finalt4, (| traltamento dei Dati avverrd nel rspetio delie norme vigenti, mediante strumenti manuali,
informatici e telemalici nonché mediante servizi di tetetonia (Inclusi sms ed mms), con logiche strettamente correlate alle finalitd
stesse e, comungue, in Modo da garantire Ia sicurezza e lariservatezzs dei Dati,

4.1 Dali sono destinati & circolare nel territorio Ralano, e al'estero negli Steti membn delfUnione Eurgpes, in Australia, Nugva
- Zelanda, Polonia, Stali Unti d’America e in Svirzera.

5.4 | Dati "comunt = che non saranno diffusi - polranno essere comunicati &
Persone guridiche, societd di persone o df cepltall, imprese individualiy, Amministrazioni dedlo Stato, Amministranoni
regionali; Endi locad (comuni & province), Associazioni di enti local Altre amministrazioni ed enli pubblici Enti previdenziall
efp assistenzisli; Erti pubklici economici e nan economici; Autorita e uffici giudiziari; Universta, isthuti scolastici ek di
culluars; Forntori di servizi di comunicazions elettronica; Agentie di Lavoro e allri sogostti sccraditati o0 sdorizzefi slia
ricerca del personals; Socwetd controlisnti, controllae eio coliegate; Assoclazion| di imprenditori o di imprese; Organismi
sinclacali o patronal; Consulenti e liberi professionisti anche in forma assocista, Banche; intermediari finanziarl Ceston di
sigtemi informetici centralizzati (centrali rischi, antifrode, ecc.) Assicurazioni; Socie associali ed iscritl, Chenli e/o utenty
ntemet service provider & societa tornitrici di software & hardware, Forze d polizia .
6. In relazione al frattamento dei Dali, La informiamo, inolire, che ai sensi deli'art. 7 della Legae, In Yostra Societs ha diritto, in
opalith ol “interessalo®, ad eserciare | dicitt, che per Yostra comodté riproduciamo intege siment &:
«Art. 7 (Dirktto di accesso ai dati personali ed altri diriti)
1. L'interessalo ha dirtto di oftenere la conferma del'esistenza o meno di deti personali che o ngusrdand, anche se non ancora
regictrati & & loro comunicazione in forma inteRigibile .
2. L'interessato ha dirtto i oftenere MndicaTone
a) delforigine dei dati personali
b)) delle finalild & modalita deitrattamento;
¢) della logica applicats in caso o trattamento etfettuato con I'susitio di strument| elettronicy
) degli estremi identificalivi del ticlare, del responsabili e del rappresertante designato ai s2ngi del'articolo 5, comma 2
e) dei soggetli o delle calegorie di soggett ai guali i dali personali possono essere comunicati o che ROSSONG Yerwne &
conoscenza in qualith di rappresentante designato nelterritorio dello Stato, di responsabili o incaricati.
3. L'interessmo ha diritto di ottenere:
a) leggiornamento, ja reftificazione ovvers, quando vi ha interesse, firdegrazione dei dati
b)  la cancellszione, ia frasformazione in foma anonima o il blocoo dei dati traltati in violazicne di legge, compresi quedi
o CuUi NON & necessaria A CONServazions in relazione agl Scopi per | gual | deti sono stati raccalti 0 succeszivamente
trattati
c) latestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto rigusrda il
loro contermao, di coloro af quali i dati sono stati comunicati o ditfusi, eccettuato il caso in cul tale adempimento si
rivela impossibile o comporta un impiego di mers manifestamerte sproporzional o rizpetto al drito tut elsto.
4. Linteressato ha dirtto di oppoarsi intuto o in parte "
a) per motivi legitimi altrattamento dei dati personal che lo rigusrdanc, ancorché pertinenti allo scopo dells raccok &
b) ol trattamento i dsti personall che ko riguardano 8 fini d invio & materisie pubblicitano © di vendta diretta o per il
compimento di ricerche df mercalo 0 di COMUNICAZIONS COMMErciakes.
7. Titolare ded trattamento dei Dati & la scriverde Societd Michae! Page international Sri., con sede in Milano, via Spadari, 1, in
persona del suo legale rappresentante
Incaricati del trattamento sono i dipendenti delfAzZienda

Michael Page international Sr.l.
(Titolare)

ATTESTAZIONE DI CONSENSO

Letta Finformativa sullutlizzazions dei miel dat personsll, at sansi deifant. 23 del D Lgs.196/2003, # sottoscrito fematario in
caice sl preserte documento, nella sua qualits & legale rappresentanie del'aziencs Chente deifAziends, presta il suo
consenso atfinché la Societd Michasl Page Internalional Sri. effeltui il trattamento e l& comunicazioni dei dali personali del
Clisrle ai soggetti e per le finalbh inticati nelia predetta informativa & ATinchS |a suddetta socistd etfettui il trasterimento
sii'estero del citati dati personali per ke finalté ndicae nelia medesima aiiormativa.

Autorizza inolire espressamente |a Michael Page international S 1. alfinvio di comunicaZioni informative e pubbicitarie nei kmki
clelie finabta sopra esposte.

sio Ny
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Michael Page
INTERNATIONAL
CONDIZIONI GENERALLI

1. Con il presanie contraite il Cliente confarisce a Michael Page intemational ltalla S.r.1. (Ia “Societd”) lincarico a ricercare,
sslazionare e valutare figurs professionali (di seguito: i Candidati) sulls base del profili @ con le modalith concordati con
il Cliente stesso (di seguito: I'lncarico), ai termini ed alle condizioni generali di seguito stabilite.

2.1 Clients si impegna a cofrispondere alla Societa | seguenti compensi (di seguitc, complessivaments indicati come
ie "Fen"). All'atto del conferimento deltincarico, la Socletd avrd diritto a percepire un compenso Iniziale denominato
“Signing Fee". La “Complation Fee", maturera in favore alla Societh nel momento in cui il Candidato accetti la proposta
di lavoro del Clients o comunque inizi a prestare ia propria opera, dirattamenis o indireitaments, in favore del Cliants o
comunque ricopra |a posizione per la quale il Cliente aveva conferito I'incarico (di seguito: "Piazzamento”).

Le Fee concordate si intendono al nstto di IVA.

3. 1l Clients sard tenuto a riconoscers alla Societd (a Completion Fes anche nel caso in cui il Piazzamento si verifichi entro
un periodo di 18 mesi dalla cessaziohe deifincarico.

4. Ogni Candidato individuato autonomamente dal Cliente nel corso deil'Incarico dovrd eesere segnalato ala Societh per
essere inserito nelle procedure di selezions o valutazione di questultima. Lo Societd avra comunque il diritto di
percepire la Completion Fae, qualora il Clients rinuncl ad inserire nelle procadure di sslazions e valutazions della
Sociath il Candidato individusto autonomamente e provveda ad assagnare allo stesso Ia posizione per la quale aveva
conferito Fincarico.

5. Qualora #l Cliente, dopo aver conferito alla Societa Fincarico per la copertura di una sola posizione, Inizi ad avvalersi
direttaments ¢ indirettamente dell'opera di (ovvero assagni la posizione a) pi) Candidati, la Societa avra ditto a
percepire, per ciascun Candidato *piazzato®, tutte le Fes.

6. Il Cliante sara tenuto a riconoscere alia Societd le Fee anche nel caso in cui soggetti controllati, collegati {o comunque
riconducibii) allo steaso inizino ad avvalersi direttamente o indirettaments del'opera di Candidati in posizioni analoghe
a quelle che per cul & conferito 'incarico, entro un periodo di 18 mesi dala data di astinzione di questo uitimo.

7. Lincarico produrra | propri effetli per una durata non supariore a 12 mesi dal conferimento deflo stasso.

8. Nel caso in cui alia scadenza del dodicesime mese non s sia verificato alcun Prazzamento, la Societd avrd comunque
diritto a! rimborso di tutte le spese sostenute in esecuzione delfincarico, alla Signing Fee od alta Shost List Fee, fatto
salvo quanto previsto dal precedente paragrafo 3. Tale disciplina si applichara anche in caso di revoca delifincarico da
parte del Cliente anteriorments alla scadenza del ermine di cui al precedents paragrafo 7.

9. Sono a carico de! Cliante tutti | costi delle inserzioni pubblicate ad ogni altro costo sostenuto dalla Societd in esecuzione
delfincarico, nonché le spesa (di trasporto, pasti, ecc.) che | Candidati sostengano per partecipare al processo di
ricerca, selezione e valutazione. Tali somme, anticipate dalla Societd, saranno rimborsate dal Clisnte entro quindici 15
giomi dalla data di fattura.

10. -1 Il Cliente si impegna, per l'intera durata del Contratto @ per un periodc di sei 6 mesi dalla relativa cessazione:

A) Ad astenersi dall’indurre soggetti che a qualsivoglia titolo abbiano collaborato con la Societ alla esecuzions
del Contratto (indistintamente intesi, i “Soggeiti Rilevanti”), a cessare, sospendere o interrompere i relativi
rapporti contrattuali con {a Societd;

B) Ad astenersi dall'instaurare dicettamente con i Soggetti Rilevanti, o a far instaurare con soggetti terzi,
qualsivoglia rapporto contrattuale (quall, a tiolo esemplificativo e non asaustivo, lavoro subordinato).

-2 Nel caso di violazione di uno qualsiasi degli obblighi di cui al punto 10-1 che precede, il Clisnte sara tenuto a
corrigpondere alla Societd una penale non riducibile, di importo pari & venti 20 mila euro, galva la risarcibilita di
ogni danno ulteriore e la perdurante efficacia degli obblighi a carico del Cliente.

11. Qualora il Clients, una vokta avvenuto il Plazzamento, sottoponga il Candidato ad un periodo iniziale di prova e tale
prova abbia esito negativo, Ia Societa si impegna a prorogare l'attivita di ricarca, selezione e valutazione di Candidati
sanza ulteriori oneri per il Cliente (fatlo salvo quanto previsto al paragrafo 9) sino alla scadenza del dodicesimo mesae
dal conferimento deN'Incarico, a condizione che:

A) || Cliente comunichi per iscritto alla Societd, entro un termine di sette glomni dal suo avverarsi, Favvenuta
cessazione del rapporto di lavoro;

B) La cessazione del rapporto di lavoro non avvenga in coincidenza con situazioni di riorganizzazions,
ristrutturazione o riconversione aziendale ovvero con conconfitanti ragioni inerenti all"attivith produttiva,
all'organizzazione del lavoro ed al regolare funzionamento di essa;

C) Il Cliente abbia debitamente riconosciuto alla Societa le Fee.

12. La Societh fara del suo maglio per assicurare un servizio compstente e di alta qualita ma non garantisce,

implictamente o esplicitamente, le capacith dei candidati presentati al Cliente.

13. La Societa non & responsabile nei confronti del Cliente dei danni, perdite 0 spese sopportati da quest'uitimo in

occasione dell'opera prestata dal Candidato.

14, Tutti gli importi dovuti ai sensi delle presenti condizioni generali saranno comrisposti dal Cliante entro 30 giorni dalla
data fattura.

16. Par ogni controversia relativa al presente contratto sara competente il Foro di Milano.

e N o st

La Societd HClients °

Ai sensl dellarticolo 1341 e 1342 del Codice Civile sono specificaments approvate le clausole n. 4, 6, 8, 10, 11, 13, 15,

Firma '
\
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